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 مقدمه

ایجاد محیطی آرام و ساماندهی سطح شهر و همچنین رفاه حال شهروندان گرامی، شهرداری الوند  به منظور

 .اقدام به جمع آوری و سازماندهی وانت بارها و دست فروشان می نماید

 هدف

 ایجاد محیطی آرام در سطح شهر

 ساماندهی شهر

 رفاه حال شهروندان

 سهولت در عبور و مرور

 مسئولیت

 شهرداری الوند موافقت میکند که خدمت مذکور را به ترتیب زیر انجام دهد.

 مراجعه به سامانه میز خدمت الکترونیکی شهرداری الوند 

 ثبت درخواست 

 پیگیری و اقدام 

 ثبت درخواستمراجعه و اقدام به  خدمات شهریبصورت حضوری به واحد * در صورت عدم امکان دسترسی به سامانه، شهروندان گرامی میتوانند 

 نمایند.

 

 تعهدات متقابل خدمت گیرنده و شهرداری

 .به تمامی درخواست ها ترتیب اثر دهدشهرداری مکلف است تا 

 



 مدارک لازم برای دریافت خدمت

- 

 مدت زمان اجرای خدمت

 بر اساس اولویت

 تعداد مرتبه مراجعه حضوری

 بار 1

 زمان دسترسی به خدمت

 همه روزه

 استعلام

 نیاز به استعلام خاصی ندارد

 

 

 


